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ДОКЛАД

директора департамента государственного регулирования цен и тарифов Костромской области Солдатовой Ирины Юрьевны по вопросу
«О выполнении показателей надежности, качества и энергетической эффективности организациями, осуществляющими регулируемые виды деятельности в сферах теплоснабжения, водоснабжения и водоотведения» на заседание межотраслевого совета потребителей по вопросам деятельности субъектов естественных монополи при губернаторе Костромской области 
24 декабря 2021 года

Уважаемые члены совета!

Слайд № 1 Методика оценки выполнения показателей надежности, качества и энергетической эффективности  регулируемыми организациями

Начиная с 2017 года, одновременно с долгосрочными тарифами, для регулируемых организаций устанавливаются показатели надежности, качества и энергетической эффективности. Они применяются в процессе контроля за исполнением концессионных соглашений, реализацией инвестиционных и производственных программ.
В августе 2018 года департаментом была разработана и утверждена Методика, на основании которой осуществляется комплексная оценка выполнения установленных целевых показателей надежности и качества.   

Слайд № 2  Показатели надежности, качества и энергетической эффективности регулируемых организаций

Оценка проводится раздельно по сферам деятельности (теплоснабжение, водоснабжение и водоотведение) по итогам отчетного года по степени достижения плановых показателей и в динамике относительно предыдущего года.   
Кроме показателей надежности и качества при оценке учитываются размеры бюджетных субсидий (если показатели достигаются за счет бюджетного субсидирования, то итоговая комплексная оценка снижается).  

Слайд № 3 Теплоснабжение 

По итогам 2020 года относительно 2019 года в сфере теплоснабжения наблюдается отрицательная динамика выполнения показателей надежности и качества. 
Целевые индикаторы выполнены 12 организациями из 29 (41%).  У этих предприятий комплексный показатель общей оценки выполнения равен или превышает 100 баллов (в 2019 году выполнения достигли  48% организаций).
В 2020 году увеличилось количество организаций, допустивших сверхнормативные прекращения подачи тепловой энергии (с 4 до 6).   Показатели не выполнили: ПАО «ТГК-2» (концессионное имущество) и  МУП «Коммунсервис» Костромского района.
Выполнение показателей энергетической эффективности также ухудшилось по сравнению с 2019 годом. Сверхнормативные потери тепловой энергии сложились у 38% организаций (в 2019 году – у 27%). 
Увеличилась доля предприятий, допустивших перерасход топлива, с 50% до 55%. 
В части экономической  эффективности, наблюдается рост доли субсидий в общем объеме необходимой валовой выручки ранжируемых организаций с 4,3% в 2019 году до 6,3% в 2020 году (в суммарном выражении с 255,0 млн. руб. до 353,0 млн. руб. или на 39%).

Слайд № 4 Выполнение показателей надежности и энергетической эффективности в сфере теплоснабжения наиболее
 крупными организациями области

На данном слайде представлена информация о выполнении показателей надежности и энергетической эффективности наиболее крупными теплоснабжающими предприятиями  области: ПАО «ТГК-2» и МУП «Шарьинская ТЭЦ».
В связи с заключением концессионного соглашения показатели надежности и энергетической эффективности ПАО «ТГК-2» установлены как по собственным объектам, так и по концессионному имуществу. 
В 2020 году количество аварий на собственных сетях ТГК-2 сократилось на 37% и не превысило плановых значений. Всего за 2020 год произошло 27 отключений,  основная доля которых пришлась на тепловые сети от  Костромской ТЭЦ-1  (67%). 
Также снизились потери тепловой энергии на собственных сетях (на 4,7%). 
В отношении концессионного имущества целевые показатели  выполнены только в части потерь тепловой энергии – фактические потери тепла ниже плановых значений. 
Количество прекращений подачи тепла на сетях, переданных по концессии, выше плана на 13% и остается на достаточно высоком уровне – порядка 820 аварий в год. 
В целях повышения качества и надежности услуг теплоснабжения, в ПАО «ТГК-2» реализуется инвестиционная программа в рамках заключенного концессионного соглашения на общую сумму 2,3 млрд. рублей, в том числе на 2019-2020 годы – на сумму 773,0 млн. рублей. 
С начала реализации программы проведена реконструкция более 23 км тепловых сетей, из них почти 18 км (или 77%) по концессионному имуществу. 
МУП «Шарьинская ТЭЦ» является единой теплоснабжающей организацией, в эксплуатации которой находятся котельные, переданные от  ОАО «РЖД» и МУП «Шарьялестеплосервис». С учетом этого, показатели надежности и энергетической эффективности организации установлены отдельно для станции и котельных. 
В 2020 году относительно 2019 года потери тепловой энергии по станции снизились на 16%, что связано с проведением  мероприятий по изоляции тепловых сетей.  
Удельный расход топлива на производство единицы тепловой энергии в 2020 году увеличился, но не превысил плановых значений.  
Показатели надежности и энергетической эффективности котельных незначительно превышают плановые значения, но в целом выполнены. 
В целях повышения качества и надежности услуг теплоснабжения МУП «Шарьинская ТЭЦ» с 2019 года реализуется инвестиционная программа с общим объемом финансирования 404,0 млн. рублей, в том числе на 2019‑2020  годы – 220,0 млн. рублей. Цель программы – модернизация существующего энергетического оборудования станции для перехода на многотопливную систему сжигания (в том числе с использованием нового вида топлива – угля). 
Выполнение мероприятий инвестиционной программы позволило в 2020 году в полном объеме перейти на данную модель сжигания топлива, а также сократить долю дорогостоящего мазута в топливном балансе станции по сравнению с 2019 годом с 21% до 10% или на 89,0 млн. рублей в год.

Слайд № 5  Водоснабжение 

По итогам 2020 года наблюдается положительная динамика выполнения показателей надежности, качества и энергетической эффективности по сравнению с 2019 годом. 
Показатели выполнены 10 организациями из 29 (34%). В 2019 году показатели выполнили 9 организаций (31%).  
В 2020 году 18 из 29 организаций (62%) обеспечили выполнение требований по качеству питьевой воды. 
5 организаций допустили сверхнормативные перерывы в подаче холодной воды на 1 км сетей (2019 году – 9 организаций).
Увеличилась доля предприятий, допустивших превышение потерь воды над плановыми значениями, с 38% в 2019 году до 48% в 2020 году.
Можно отметить положительную динамику в отношении выполнения показателя «Удельный расход электрической энергии»: 38% регулируемых организаций не допустили перерасхода в 2020 году (в 2019 году – только 34%). 
Доля средств, полученных за счет субсидирования, в общем объеме необходимой валовой выручки снизилась с 2,9 %  в 2019 году до 2,2 % в 2020 году (в суммарном выражении с 26,0 млн. рублей до 18,0 млн. рублей или на 30%). 
В целом по результатам проведения оценки выполнения показателей по итогам 2019 года комплексный показатель оценки относительно 2019 года улучшили 14 организаций из 29. 

Слайд № 6  Выполнение показателей надежности и энергетической эффективности в сфере водоснабжения наиболее крупными организациями области

На слайде представлены результаты выполнения показателей надежности и энергетической эффективности наиболее крупными организациями в сфере водоснабжения по городским округам: Кострома, Шарья, Галич, Буй, Волгореченск и муниципальному району г.Нерехта и Нерехтский район.
Все предприятия допускают сверхнормативные потери. При этом у МУП г.Костромы «Костромагорводоканал», Нерехтского и Шарьинского представительств ООО «Водоканалсервис» отмечается снижение потерь воды в сетях по сравнению с 2019 годом. 
Фактические показатели аварийности по всем предприятиям находятся  в пределах утвержденных плановых значений (за исключением АО «РСП ТПК КГРЭС», где фактический показатель в 1,3 раза выше планового). 
У Галичского представительства ООО «Водоканалсервис», МУП                            г. Костромы «Костромагорводоканал» и ООО «Тепловодоканал» г. Буй  снизилась  аварийность на сетях по сравнению с 2019 годом.
Плановые показатели удельного расхода электроэнергии были превышены Галичским и Нерехтским представительствами ООО «Водоканалсервис» и ООО «Тепловодоканал», при этом ни одно из предприятий не ухудшило свои показатели по сравнению с 2019 годом.

Слайд № 7  Водоотведение 

По итогам 2020 года наблюдается отрицательная динамика выполнения показателей надежности, качества и энергетической эффективности организаций по сравнению с 2019 годом. 
В 2020 году показатели выполнены 9 организациями из 22, у которых комплексный показатель общей оценки выполнения показателей равен или превышает 100 баллов (в 2019 году - 10 организаций).
21 предприятие в 2020 году выполнило требования по качеству очистки сточных вод в части показателя доли очищенных сточных вод (в 2019 году – 22 предприятия).
Сверхнормативные перерывы на сетях допустили 6 предприятий, что соответствует показателю 2019 года. 
В целом, по результатам оценки выполнения показателей в сфере водоотведения комплексный показатель относительно 2019 года улучшили 9 организаций из 22.
***
Таким образом, по итогам комплексной оценки выполнения коммунальными предприятиями показателей надежности и качества, можно отметить некоторое снижение доли предприятий, выполнивших целевые показатели, с 42% в 2019 году до 40% в 2020 году. 
Общая сумма выделенных бюджетных субсидий по предприятиям,   участвующим в оценке,  возросла на 28% и составила 383,0 млн. рублей (в 2019 году – 299,0 млн. рублей) или 5,3% в общем объеме необходимой валовой выручки (в 2019 году – 4,0%).
Информация о результатах достижения ресурсоснабжающими организациями плановых показателей надежности, качества и энергетической эффективности направлена в адрес всех глав муниципальных образований.
Одновременно даны рекомендации о разработке мероприятий, направленных на повышение качества и надежности коммунальных услуг, с включением их в производственные, ремонтные и инвестиционные программы, в том числе утверждаемые в рамках концессионного соглашения.
[bookmark: _GoBack]Результаты мониторинга выполнения целевых показателей надежности и качества услуг по итогам 2020 года учтены при тарифном регулировании на 2022 год: в отношении 24 ресурсоснабжающих организаций осуществлено снижение необходимой валовой выручки на 12,2 млн. рублей.

Слайд № 8 Проект протокольных поручений

Проект протокольных поручений представлен на слайде.


Директор департамента 
государственного регулирования
цен и тарифов Костромской области                                      И.Ю.Солдатова                                                          
                                                                                     
                                                                                          «___»___________2021 г.







































Первый заместитель губернатора
Костромской области                                                                А.Е. Афанасьев 






















Чибуров Владимир Сергеевич
(4942) 31 15 04
